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G E-Mobilitatszentrum 4u GmbH Mitarbeiterladen-Rahmenvereinbarung

| Vertragsparteien

Firma / Korperschaft

Anschrift

Firmenbuch-/Registerdaten

UID-Nummer

Vertretungsbefugte Person

E-Mail fiir Vertragsmitteilungen

nachfolgend ,Kunde" oder ,Arbeitgeber” genannt.
und

E-Mobilitatszentrum 4u GmbH, SamhofstralRe 286/1, 5424 Bad Vigaun, FN 608663v, nachfolgend ,E-Zentrum” oder ,Anbieter”
genannt.

E-Zentrum und Kunde gemeinsam die ,Parteien”.

| 1. Geltungsbereich und Unternehmergeschaft

1.1 Diese Rahmenvereinbarung gilt ausschlieBlich fiir Vertrage mit Unternehmern im Sinne des Gsterreichischen
Unternehmensrechts sowie fiir Gemeinden, Korperschaften 6ffentlichen Rechts und sonstige institutionelle Arbeitgeber mit Sitz
in Osterreich. Vertrdge mit Verbrauchern sind nicht Gegenstand dieser Vereinbarung.

1.2 Gegenstand ist ausschlieBlich das Mitarbeiterladen am Wohnsitz. Der Kunde betreibt aufgrund dieses Vertrags keine
eigenen &ffentlichen oder betrieblichen Ladestationen tiber E-Zentrum; E-Zentrum erfasst und verarbeitet ausschlieflich
technisch zuordenbare Heimladevorgange und unterstiitzt deren Kostenerstattung durch den Arbeitgeber.

1.3 Diese Vereinbarung enthélt zugleich die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und Supportbedingungen fiir diese Leistung.
Bei Widerspriichen gilt folgende Rangfolge: (a) beiderseits unterfertigte Individualvereinbarung, (b) Auftrags- und Preisblatt, (c)
diese Rahmenvereinbarung, (d) technische Dokumentation des jeweiligen Drittanbieters.
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G E-Mobilitatszentrum 4u GmbH Mitarbeiterladen-Rahmenvereinbarung

| 2. Definitionen

das zur Verwaltung, Zuordnung und Abrechnung der Heimladevorgénge eingesetzte

R QTR S Charge-Point-Management-System, derzeit insbesondere MONTA.
. das Unternehmen oder die Korperschaft, die fiir ausgewahlte Mitarbeiter die Erfassung und
Kunde / Arbeitgeber ) ..
Kostenerstattung von Heimladevorgdngen beauftragt.
. . eine vom Kunden zur Teilnahme berechtigte nattirliche Person; der Mitarbeiter ist nicht Partei dieser
Mitarbeiter

Rahmenvereinbarung.

eine am Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort des Mitarbeiters installierte, technisch kompatible

LGB Ladeeinrichtung.

das vom Kunden fiir die Kostenerstattung freigegebene Elektrofahrzeug, dem die Lademenge technisch

LU T zugeordnet werden soll.

insbesondere Ladepunktkennung, Nutzer-/Fahrzeugzuordnung, Zeitpunkt, Dauer, Energiemenge, Status-

fatedes und Abrechnungsdaten.
- der vom Kunden freigegebene Betrag je kWh oder eine sonstige schriftlich vereinbarte
Vergiitungssatz
Berechnungsgrundlage.
Wallet eine virtuelle Verrechnungsposition im Backend fiir Forderungen, Gutschriften, Korrekturen und

Kostenerstattungen; kein Bankkonto und kein verzinstes Guthaben.

| 3. Vertragsgegenstand und Rolle des E-Zentrums

3.1 E-Zentrum stellt dem Kunden eine backendgestiitzte Dienstleistung zur technischen Integration von Heimladepunkten, zur
Zuordnung von Heimladevorgéangen zu berechtigten Mitarbeitern und Fahrzeugen sowie zur Berechnung, Buchung und
Abwicklung der vom Kunden freigegebenen Kostenerstattungen bereit.

3.2 E-Zentrum ist weder Arbeitgeber des Mitarbeiters noch Betreiber, Eigentiimer, Vermieter, Installateur oder Stromlieferant
des Heimladepunkts. E-Zentrum ibernimmt keine arbeits-, lohnsteuer-, sozialversicherungs- oder energierechtliche
Verpflichtung des Kunden oder des Mitarbeiters.

3.3 E-Zentrum schuldet Dienstleistungen und die Nutzungsmaglichkeit des jeweils verfligbaren Backends, nicht jedoch einen
bestimmten steuerlichen Erfolg, eine bestimmte Erstattungshohe oder eine ununterbrochene Verfiigbarkeit.
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| 4. Leistungsumfang

4.1 Im vereinbarten Grundumfang sind - vorbehaltlich technischer Machbarkeit und vollstandiger Mitwirkung - folgende
Leistungen enthalten:

* Onboarding und projektspezifische Grundabstimmung mit dem Kunden;

¢ Einrichtung eines Unternehmensaccounts bzw. Mandanten im Backend;

¢ technische Integration und Zuordnung der vereinbarten Heimladepunkte;

* Online-Unterstiitzung des jeweiligen Mitarbeiters bei der technischen Einbindung;

e Erfassung und Verarbeitung der vom Heimladepunkt iibermittelten Ladedaten;

e Berechnung der Kostenerstattung nach dem vom Kunden freigegebenen Vergiitungssatz;

* Buchung bzw. technische Initiierung der Erstattung im konfigurierten Backendprozess;

* monatliche Abrechnungs- und Auswertungsdaten fiir den Kunden sowie Support nach Punkt 9.
4.2 Nicht enthalten sind insbesondere Verkauf, Montage, Elektroinstallation, Wartung oder Reparatur der Heimladeeinrichtung,

Arbeiten am privaten Netzwerk oder Stromanschluss, Vor-Ort-Einséatze, individuelle Softwareentwicklung, Lohnverrechnung,
Rechts- oder Steuerberatung sowie Leistungen Dritter, sofern sie nicht ausdriicklich im Auftragsblatt ausgewiesen sind.

4.3 Zwei Anderungen von Vergiitungssitzen oder abrechnungsrelevanten Parametern pro Kalenderjahr und Vertrag sind
enthalten. Weitere Anderungen, Massenimporte, Sonderauswertungen und Zusatzleistungen werden nach Aufwand verrechnet.

| 5. Optionale Testphase

5.1 Eine kostenlose Testphase von 30 Tagen gilt nur, wenn sie im Auftrags- und Preisblatt ausdriicklich ausgewahlt und zeitlich
festgelegt wurde. Sie beginnt mit der Integration des ersten Heimladepunkts oder dem Onboarding des ersten Mitarbeiters, je
nachdem, was friiher eintritt.

5.2 Wahrend der Testphase werden keine Aktivierungs-, Monats- oder Supportentgelte verrechnet. Vom Kunden zu tragende
Kostenerstattungen an Mitarbeiter, Kosten von Drittanbietern und ausdriicklich beauftragte Zusatzleistungen bleiben zahlbar.

5.3 Nach Ablauf der Testphase beginnt eine entgeltliche Nutzung nur aufgrund einer ausdriicklichen Beauftragung. Ohne
Beauftragung endet die Leistungserbringung; eine Zahlungspflicht fiir die Standardentgelte entsteht nicht.

l 6. Onboarding und technische Integration

6.1 Der Kunde iibermittelt die erforderlichen Mitarbeiter-, Fahrzeug- und Ladepunktdaten ausschliellich Giber den von E-Zentrum
vorgesehenen sicheren Prozess oder das Supportticketsystem. E-Zentrum darf den Mitarbeiter zur technischen Integration
direkt kontaktieren.

6.2 Die Integration setzt eine technisch kompatible Ladeeinrichtung, funktionsfahige Kommunikation mit dem Backend und die
Mitwirkung des Mitarbeiters voraus. E-Zentrum entscheidet nach technischer Priifung, ob und in welchem Umfang eine
Ladeeinrichtung unterstitzt werden kann.
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| 7. Vergiitungssatz und Verantwortung des Kunden

7.1 Der Kunde bestimmt allein, welche Mitarbeiter, Fahrzeuge und Ladevorgéange erstattungsféhig sind, welcher
Vergutungssatz gilt und ab welchem Zeitpunkt dieser anzuwenden ist. Vorschlage des Mitarbeiters werden erst nach
ausdriicklicher Freigabe des Kunden umgesetzt.

7.2 Will der Kunde eine steuer- oder abgabenfreie Kostenerstattung in Anspruch nehmen, hat er die jeweils geltenden
gesetzlichen Voraussetzungen selbst zu priifen und einzuhalten. Dies umfasst insbesondere die nachweisliche Zuordnung der
Lademenge zum beglinstigten Fahrzeug sowie die Verwendung eines rechtlich zuldssigen und aktuell mageblichen
Verglitungssatzes.

7.3 E-Zentrum erbringt keine Steuer-, Lohnverrechnungs- oder Rechtsberatung und priift weder die arbeitsrechtliche
Anspruchsgrundlage noch die steuerliche Behandlung der Erstattung. Der Kunde bleibt gegeniiber seinen Mitarbeitern alleiniger
Schuldner und Ansprechpartner.

| 8. Messwerte, Zuordnung und Abrechnungskorrekturen

8.1 Mal3geblich sind die vom integrierten Heimladepunkt bzw. Backend technisch erfassten und dem berechtigten Fahrzeug
oder Nutzer zugeordneten kWh. E-Zentrum priift nicht die tatséchlich in der Fahrzeugbatterie angekommene Energiemenge;
Ladeverluste werden nur insoweit beriicksichtigt, als sie am jeweiligen Messpunkt erfasst werden.

8.2 Der Kunde und der Mitarbeiter haben sicherzustellen, dass private Fahrzeuge, Dritte oder nicht berechtigte Ladevorgéange
nicht falschlich dem Arbeitgeber zugeordnet werden. E-Zentrum haftet nicht fiir fehlerhafte Zuordnungen aufgrund unrichtiger
Stammdaten, gemeinsamer Nutzung, Fehlbedienung oder Umgehung technischer Identifikationsmechanismen.

8.3 Ladedaten kdnnen durch Kommunikationsstérungen, Drittanbieter oder nachtragliche Plausibilisierung verspatet,
unvollstdndig oder korrigiert eintreffen. E-Zentrum darf Abrechnungen und Walletbuchungen nachtraglich berichtigen,
stornieren oder in einem spéateren Abrechnungsmonat nachholen.

| 9. Supportkanal und Supportzeiten

9.1 Support wird ausschliellich iber das Ticketsystem unter www.e-zentrum.com/support erbracht. Anfragen tiber Telefon,
direkte E-Mail, Messenger oder sonstige Kanale gelten nicht als Supportticket und I6sen keine Reaktionsfrist aus.

9.2 Supportzeiten sind Montag bis Freitag von 09:00 bis 17:00 Uhr mitteleuropéischer Zeit, ausgenommen gesetzliche
Feiertage am Sitz des E-Zentrums. Das Ticketsystem ist auch bei Totalausféllen zu verwenden.

9.3 Tickets werden grundsatzlich nach dem Prinzip ,first come, first served” in der Reihenfolge ihres vollstandigen Eingangs
bearbeitet. Bei Sicherheitsrisiken oder zur Schadensbegrenzung darf E-Zentrum abweichend priorisieren.
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| 10. Reaktionszeiten

Hoch Gesamtsystem oder wesentliche Funktionen nicht nutzbar 24 Stunden
Mittel Teilfunktionen eingeschrénkt, System grundsétzlich nutzbar 48 Stunden
Niedrig Allgemeine Anfrage, Bedienung, Funktion oder Beratung 3 Arbeitstage

10.1 Geschuldet ist ausschliellich eine erste qualifizierte Reaktion, insbesondere Eingangsbestatigung, Riickfrage,
Ersteinschatzung oder Beginn der Analyse. Eine bestimmte L&sungs-, Wiederherstellungs- oder Abschlusszeit wird nicht
zugesagt.

10.2 Reaktionszeiten laufen ausschlieBlich wahrend der Supportzeiten. Unvollstadndige Tickets, fehlende Zugange, Protokolle
oder Mitwirkung hemmen die Bearbeitung.

| 11. Supportpauschale und Zusatzleistungen

1 bis 3 integrierte Heimladepunkte EUR 199,00 jahrlich im Voraus

ab dem 4. integrierten Heimladepunkt EUR 499,00 jahrlich im Voraus

11.1 Die Supportpauschale ist verpflichtend und wird erstmals mit der entgeltlichen Aktivierung, danach jeweils jahrlich im
Voraus verrechnet. Eine aliquote Riickerstattung bei Kiindigung, Reduktion der Heimladepunkte oder Nichtinanspruchnahme
erfolgt nicht.

11.2 Nicht von der Pauschale umfasste Leistungen werden mit EUR 150,00 netto je angefangener Stunde verrechnet.
Mindestverrechnung ist eine Stunde. Fahrzeit, Fahrtkosten, Spesen und Leistungen Dritter sind nicht enthalten und werden
gesondert verrechnet.

| 12. Pflichten und Risikosphire des Kunden

¢ Auswahl der teilnehmenden Mitarbeiter und berechtigten Fahrzeuge sowie laufende Aktualisierung bei Wechsel, Ausscheiden
oder Nutzungsende;

* rechtliche, steuerliche, lohnverrechnungs- und sozialversicherungsrechtliche Priifung des Vergiitungssatzes und der
Erstattungen;

e Abschluss erforderlicher Vereinbarungen mit Mitarbeitern und gegebenenfalls Einbindung des Betriebsrats;

* vollstandige, richtige und rechtzeitige Ubermittlung aller Stamm-, Fahrzeug-, Bank- und Abrechnungsdaten;

* ausreichende Deckung, giiltiges SEPA-Mandat und fristgerechte Begleichung samtlicher Erstattungs- und Leistungsbetrége;

* Schutz der Backendzugénge und unverziigliche Meldung von Missbrauch, Mitarbeiterwechseln oder Sicherheitsvorféllen.
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| 13. Heimladepunkt und Sphare des Mitarbeiters

13.1 Eigentum, Auswahl, Konformitat, Installation, Genehmigungen, Betrieb, Wartung, Reparatur und Versicherung des
Heimladepunkts sowie Stromliefervertrag, Netzanschluss, Internet- und Mobilfunkversorgung liegen ausschlieBlich in der
Sphére des Kunden bzw. Mitarbeiters.

13.2 Der Kunde stellt sicher, dass der Mitarbeiter (iber die erforderlichen Rechte am Standort verfiigt und alle Zustimmungen
von Eigentiimer, Vermieter, Wohnungseigentimergemeinschaft oder Netzbetreiber vorliegen. E-Zentrum ist nicht zur Priifung
dieser Voraussetzungen verpflichtet.

13.3 Eine optionale SIM-Karte dient ausschliellich der technisch méglichen Dateniibertragung. Netzabdeckung,
Datenverbindung und Kompatibilitdt werden nicht garantiert. SIM-Karten und Zugangsdaten diirfen nur fiir den vereinbarten
Zweck verwendet werden.

| 14. Drittanbieter, technische Anderungen und Verfiigbarkeit

14.1 E-Zentrum darf insbesondere CPMS-/Backend-, Hosting-, Cloud-, Mobilfunk-, Abrechnungs- und sonstige technische
Dienstleister einsetzen. Funktionen, Schnittstellen, Entgelte und Verfligbarkeiten dieser Drittanbieter konnen sich andern oder
entfallen.

14.2 Eine permanente Verfiigbarkeit, Datenlibertragungszeit oder Funktionsgleichheit wird nicht zugesagt. Ausfélle konnen
insbesondere durch Wartung, Updates, Ladehardware, private Netzwerke, Strom- oder Mobilfunkausfille, Cyberangriffe oder
hohere Gewalt entstehen.

14.3 E-Zentrum darf Systeme, technische Prozesse und Drittanbieter aus sachlichen technischen, sicherheitsbezogenen,
wirtschaftlichen oder rechtlichen Griinden anpassen oder ersetzen, sofern der Vertragszweck nicht wesentlich entwertet wird.

| 15. Wallet, Kostenerstattung und Monatsabrechnung

15.1 Das Wallet ist ausschliel3lich eine virtuelle Verrechnungsposition. Es begriindet kein Einlagen-, Bank- oder E-Geldverhaltnis
und wird nicht verzinst.

15.2 Erstattungsbetréage werden nach dem konfigurierten Prozess im Backend gebucht bzw. technisch zur Auszahlung an den
Mitarbeiter veranlasst. Der Kunde stellt die erforderlichen Betrage bereit und bleibt fiir die Zahlung an den Mitarbeiter
verantwortlich.

15.3 Zahllasten, Erstattungen, Gebiihren, Korrekturen und Riickbelastungen werden monatlich abgerechnet und mittels
Rechnung bzw. SEPA-Lastschrift eingezogen. E-Zentrum darf eigene féllige Forderungen mit Walletpositionen oder
Auszahlungsanspriichen verrechnen.

15.4 Bei fehlender Deckung, Riicklastschrift oder Zahlungsverzug darf E-Zentrum weitere Erstattungen, Integrationen, Support
und Backendzugange bis zur vollstandigen Zahlung aussetzen.

| 16. Entgelte, Filligkeit und Indexierung

16.1 Samtliche Preise verstehen sich netto zuziiglich gesetzlicher Umsatzsteuer. Die Aktivierungsgebiihr, laufende Gebihr je
Heimladepunkt, optionale SIM-Gebiihr und sonstige Entgelte ergeben sich aus dem Auftrags- und Preisblatt.

16.2 Fir Mitarbeiterladen fallen neben der monatlichen Gebiihr keine zusétzlichen transaktions- oder kWh-basierten Entgelte
des E-Zentrums an, sofern im Auftragsblatt nichts anderes vereinbart ist. Kosten Dritter und die eigentlichen
Erstattungsbetrage bleiben davon unbertihrt.

16.3 Wiederkehrende Entgelte sind wertgesichert. E-Zentrum kann sie einmal pro Kalenderjahr entsprechend der Veranderung
des Verbraucherpreisindex 2020 von Statistik Austria oder eines Nachfolgeindex anpassen. Nachweisbare Kostensteigerungen
notwendiger Drittanbieter diirfen nach vorheriger Information weitergegeben werden.
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| 17. Datenschutz, Beschiftigtendaten und Fernzugriff

17.1 Soweit E-Zentrum personenbezogene Daten ausschlielllich im Auftrag des Kunden verarbeitet, schlieBen die Parteien vor
Beginn der Verarbeitung eine gesonderte Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung. Fiir eigene gesetzliche Dokumentations-,
Abrechnungs- und Sicherheitszwecke kann E-Zentrum eigenstéandig verantwortlich sein.

17.2 Der Kunde stellt die RechtmaRigkeit der Ubermittlung und Verarbeitung von Mitarbeiter-, Wohnort-, Ladepunkt-, Fahrzeugs,
Lade- und Vergiitungsdaten sicher, informiert die betroffenen Mitarbeiter transparent und holt erforderliche Zustimmungen
oder betriebsverfassungsrechtliche Freigaben ein.

17.3 Der Kunde darf die bereitgestellten Daten und Auswertungen nicht rechtswidrig zur Leistungs- oder Verhaltenskontrolle
einsetzen. Die arbeitsrechtliche Zulassigkeit von Auswertungen liegt ausschlieBlich in seiner Verantwortung.

17.4 E-Zentrum darf Mitarbeiter im erforderlichen Umfang zum Onboarding und zur Fehlerbehebung kontaktieren sowie
System- und Fernzugriffe protokollieren. Aufbewahrung, Loschung und Herausgabe richten sich nach gesetzlichen Pflichten
und technischen Moglichkeiten.

| 18. Gewahrleistung und Mangelanzeige

18.1 E-Zentrum gewdhrleistet, dass die von ihm selbst geschuldeten Dienstleistungen mit der im Geschaftsverkehr tiblichen
Sorgfalt erbracht werden. Eigenschaften oder Funktionen gelten nur als zugesichert, wenn sie ausdriicklich schriftlich als
zugesichert bezeichnet wurden.

18.2 Der Kunde hat erkennbare Mangel unverziiglich und nachvollziehbar tiber das Ticketsystem zu melden und alle fiir Analyse
und Reproduktion erforderlichen Informationen bereitzustellen. E-Zentrum ist zundchst zur Verbesserung berechtigt.

| 19. Haftung

19.1 E-Zentrum haftet - ausgenommen bei Personenschaden und soweit gesetzlich zwingend - nur fiir Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit. Fiir leichte Fahrlassigkeit haftet E-Zentrum nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und begrenzt auf
den vorhersehbaren, vertragstypischen unmittelbaren Schaden.

19.2 Soweit gesetzlich zulassig, ist die Haftung fiir mittelbare Schaden, Folgeschédden, Betriebsausfille, entgangenen Gewinn,
Datenverlust, steuerliche Nachteile, Anspriiche von Mitarbeitern sowie Fehler aus Ladehardware, Strom-, Internet-, Mobilfunk-,
Backend- oder Drittanbietersystemen ausgeschlossen.

19.3 E-Zentrum haftet nicht fiir unrichtige Vergiitungssatze, fehlende steuerliche Voraussetzungen, falsche Fahrzeug- oder
Mitarbeiterzuordnung, private Mitbenutzung, unrichtige Stammdaten oder verspatete Abmeldung. Der Kunde hélt E-Zentrum
hinsichtlich daraus resultierender Anspriiche Dritter schad- und klaglos, soweit E-Zentrum den Anspruch nicht vorsatzlich oder
grob fahrlassig verursacht hat.

19.4 Soweit gesetzlich zuléssig, ist die Gesamthaftung pro Vertragsjahr mit den vom Kunden in den letzten zwdlf Monaten fir
die unmittelbar betroffene Leistung bezahlten Nettoentgelten begrenzt. Die Begrenzung gilt nicht bei Vorsatz,
Personenschaden oder zwingenden Haftungstatbestanden.

| 20. Hohere Gewalt

20.1 Keine Partei haftet fiir Verzogerungen oder Nichterfiillung aufgrund von Ereignissen auBerhalb ihres zumutbaren
Einflussbereichs, insbesondere Naturereignissen, Blackout, Krieg, Streik, behdrdlichen Malnahmen, Cyberangriffen oder
Ausfallen kritischer Infrastruktur.
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| 21. Vertragsbeginn, Laufzeit und ordentliche Kiindigung

21.1 Der entgeltliche Vertrag beginnt mit Unterzeichnung bzw. entgeltlicher Aktivierung des ersten Heimladepunkts, je
nachdem, welcher Zeitpunkt friher eintritt. Eine ausdriicklich vereinbarte Testphase geht dem entgeltlichen Vertragsbeginn vor.

21.2 Es gilt eine Mindestvertragsdauer von zwolf Monaten ab entgeltlicher Aktivierung des ersten Heimladepunkts. Danach
wird der Vertrag auf unbestimmte Dauer fortgesetzt und kann von jeder Partei mit einer Frist von drei Monaten zum
Monatsende schriftlich gekiindigt werden.

21.3 Die Supportbedingungen und Supportpauschale sind Bestandteil dieses Vertrags und enden automatisch mit dem
Hauptvertrag. Eine isolierte Kiindigung der Supportpauschale ist nicht mdglich.

| 22. AuBerordentliche Kiindigung und Sperre

22.1 E-Zentrum kann aus wichtigem Grund mit sofortiger Wirkung kiindigen oder einzelne Leistungen sperren, insbesondere bei
erheblichem oder wiederholtem Zahlungsverzug, fehlender Mitwirkung, unrichtigen oder rechtswidrigen
Erstattungsanweisungen, Missbrauch von Backend oder SIM, Sicherheitsrisiken, behérdlichen Anordnungen, schwerwiegender
Vertragsverletzung oder Wegfall einer notwendigen technischen Grundlage.

22.2 Das Recht beider Parteien zur auBerordentlichen Kiindigung aus sonstigem wichtigem Grund bleibt unberiihrt.

| 23. Folgen der Vertragsbeendigung

23.1 Mit Wirksamwerden der Vertragsbeendigung werden Unternehmenszugénge, Mitarbeiterzuordnungen,
Heimladepunktintegrationen, SIM-Karten und laufende Erstattungsprozesse grundsétzlich unverziiglich deaktiviert.

23.2 Ein Datenexport bleibt fiir drei Monate nach Vertragsende mdoglich, soweit Daten technisch verfligbar sind und keine
Rechte Dritter oder gesetzlichen Pflichten entgegenstehen. Der Kunde hat den Export rechtzeitig zu beauftragen und abzurufen.

23.3 Migration, Sonderexporte, Datenaufbereitung und Ubergabe an andere Anbieter sind nicht im Vertragsentgelt enthalten
und werden nur nach gesonderter Beauftragung und nach Aufwand erbracht.

23.4 Bis zum Vertragsende technisch erfasste oder nachtréglich von Drittanbietern tibermittelte Ladevorgange diirfen auch
danach abgerechnet und berichtigt werden. Offene Erstattungs-, Gebiihren- und Korrekturbetrdge bleiben fallig.

23.5 Bereits bezahlte Aktivierungs-, Monats- oder Supportentgelte werden nicht anteilig erstattet, sofern die Beendigung nicht
ausschlieBlich durch eine von E-Zentrum zu vertretende wesentliche Pflichtverletzung verursacht wurde. Verpflichtungen des
Kunden gegeniiber Mitarbeitern bleiben unberiihrt.

| 24. Vertraulichkeit

24.1 Beide Parteien behandeln nicht 6ffentliche kaufméannische, technische, organisatorische und personenbezogene
Informationen vertraulich und verwenden sie nur zur Vertragsdurchfiihrung. Gesetzliche Offenlegungspflichten bleiben
unberiihrt.

24.2 Die Verpflichtung gilt drei Jahre Giber das Vertragsende hinaus; Geschaftsgeheimnisse sind so lange geschiitzt, wie ihre
Geheimhaltung erforderlich ist.
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| 25. Anderungen dieser Vereinbarung

25.1 Anderungen des individuellen Vertrags bediirfen einer Vereinbarung in Textform, sofern nicht ausdriicklich eine
firmenmaRige Zeichnung vorgesehen ist.

25.2 E-Zentrum kann diese Rahmenvereinbarung andern, wenn dies aufgrund gesetzlicher, steuerlicher, regulatorischer,
technischer oder organisatorischer Entwicklungen erforderlich ist und das vertragliche Gleichgewicht nicht unangemessen
verschoben wird. Anderungen werden mindestens 30 Tage vor Wirksamwerden in Textform mitgeteilt.

25.3 Bei wesentlichen nachteiligen Anderungen kann der Kunde bis zum Wirksamwerden kiindigen. Widerspricht oder kiindigt
der Kunde nicht und setzt er die Leistung nach dem Wirksamkeitszeitpunkt fort, gilt die Anderung als angenommen, sofern in
der Mitteilung ausdriicklich auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurde.

| 26. Aufrechnung und Zuriickbehaltung

26.1 Der Kunde darf nur mit rechtskraftig festgestellten, von E-Zentrum anerkannten oder im rechtlichen Zusammenhang mit
der Forderung stehenden Gegenforderungen aufrechnen. Ein Zuriickbehaltungsrecht besteht nur hinsichtlich Anspriichen aus
demselben Vertragsverhaltnis.

26.2 E-Zentrum bleibt zur Aufrechnung mit sdmtlichen falligen Forderungen gegen Walletpositionen, Erstattungsbetrdage und
sonstige Anspriiche des Kunden berechtigt.

| 27. Rechtswahl, Gerichtsstand und Erfiillungsort

27.1 Es gilt ausschlieBlich dsterreichisches materielles Recht unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen und des
UN-Kaufrechts.

27.2 Fir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhéltnis wird - soweit gesetzlich zuladssig - die
ausschliefliche Zustéandigkeit des sachlich zusténdigen Gerichts fiir 5020 Salzburg vereinbart. Erfiillungsort ist der Sitz des
E-Zentrums in Bad Vigaun.

| 28. Schlussbestimmungen

28.1 Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag diirfen vom Kunden nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von E-Zentrum
libertragen werden. E-Zentrum darf den Vertrag auf ein verbundenes Unternehmen oder einen Rechtsnachfolger libertragen,
sofern die berechtigten Interessen des Kunden gewahrt bleiben.

28.2 Sollte eine Bestimmung unwirksam oder undurchfiihrbar sein, bleibt der ibrige Vertrag wirksam. Die Parteien werden die
betreffende Bestimmung durch eine wirksame Regelung ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck moglichst nahekommt.

28.3 Der Kunde bestétigt, diese Rahmenvereinbarung einschlieBlich Auftrags- und Preisblatt, Supportbedingungen,
Datenschutzhinweisen und SEPA-Mandat vor Unterzeichnung erhalten zu haben.

Wichtiger Umsetzungshinweis

Die konkrete lohnsteuerliche und arbeitsrechtliche Behandlung der Mitarbeitererstattung bleibt beim Kunden. E-Zentrum setzt
ausschlieflich die vom Kunden freigegebenen Parameter technisch um.
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G E-Mobilitatszentrum 4u GmbH Mitarbeiterladen-Rahmenvereinbarung

Auftrags- und Preisblatt

Dieses Blatt ist projektspezifisch auszufiillen. Bei Abweichungen geht es dieser Rahmenvereinbarung vor.

| 1. Projektangaben

Projekt / Unternehmen Vertragsnummer
Anzahl Mitarbeiter Anzahl Heimladepunkte Entgeltlicher Beginn
Optionale kostenlose Testphase (30 Tage) I:‘ ja nein
von bis Nur giiltig, wenn ausdriicklich ausgewdéhlt und datiert.

| 2. Preise

Leistung Standardpreis netto Abweichender Preis

Aktivierungsgebiihr (gesamtes Projekt) EUR 499,00 einmalig
Abrechnung Mitarbeiterladen je Heimladepunkt EUR 19,90 / Monat
Optionale SIM-Karte je aktiver SIM EUR 4,16 / Monat
Zusatzleistungen / technischer Support EUR 150,00 / Stunde

Fir Mitarbeiterladen fallen keine zusétzlichen transaktions- oder kWh-basierten Entgelte des E-Zentrums an. Die eigentlichen Erstattungsbetrdge
und Kosten Dritter sind nicht enthalten.

l 3. Vergiitungs- und Leistungsparameter

Vergiitungsmethode |:| jahrlich versffentlichter BMF-Wert |:| individueller Satz

Individueller Satz EUR/kWh giiltig ab

Der Kunde trégt die alleinige Verantwortung fiir die rechtliche und steuerliche Zuldssigkeit des gewéhlten Satzes.

Supportpauschale netto/Jahr EUR 199,00 (1-3 Heimladepunkte) ["] EUR 499,00 (ab 4)
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G E-Mobilitatszentrum 4u GmbH Mitarbeiterladen-Rahmenvereinbarung

Ansprechpersonen & Unterzeichnung

Erganzung zum Auftrags- und Preisblatt

' 4. Weitere Leistungsoptionen

Optionale SIM-Karte D ja nein Anzahl SIM

' 5. Besondere Vereinbarungen

' 6. Ansprechpersonen

Projekt-/Fuhrparkverantwortliche Person E-Mail

Telefon Finanz-/Rechnungsadresse

Administratoren im Backend

Mehrere Administratoren bitte durch Strichpunkt trennen.

' 7. Unterzeichnung

Mit der firmenmaRigen Zeichnung bestatigen die Parteien den Abschluss dieser Rahmenvereinbarung einschlieBlich Auftrags- und
Preisblatt, Supportbedingungen, Alilgemeinen Geschéftsbedingungen und SEPA-Mandat. Der Kunde bestétigt insbesondere seine
Verantwortung fur Mitarbeiterfreigaben, Vergiitungssatze, Lohnverrechnung, Steuerbehandlung und Datenschutz.

Ort, Datum Ort, Datum

E-Mobilitatszentrum 4u GmbH Kunde / Arbeitgeber

firmenmaRige Zeichnung firmenmaéRige Zeichnung

Stand: 08/2026
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G E-Mobilitatszentrum 4u GmbH Mitarbeiterladen-Rahmenvereinbarung

SEPA-Lastschriftmandat

Mandatsreferenz: Abrechnung Mitarbeiterladen

' Zahlungsempfanger

Creditor-ID AT39Z7700000078871

Name E-Mobilitdtszentrum 4u GmbH

Anschrift Samhofstrale 286/1, 5424 Bad Vigaun, Osterreich
Zahlungsart wiederkehrende Lastschrift

Ich ermachtige/Wir ermachtigen die E-Mobilitdatszentrum 4u GmbH, Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weise ich mein/wir unser Kreditinstitut an, die von der E-Mobilitdtszentrum 4u GmbH auf mein/unser Konto
gezogenen SEPA-Lastschriften einzulosen.

Ich kann/Wir kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrags verlangen. Es
gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

' Zahlungspflichtiger

Mandatsreferenz

Name / Firma

Anschrift

IBAN

BIC

E-Mail fiir Vorabinformation

' Unterzeichnung

Ort, Datum Unterschrift des Kunden

Kunde
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